
1

Mery Soraida Hoyos Ordoñez

De: mesadeserviciosADRES
Enviado el: lunes, 1 de septiembre de 2025 4:59 p. m.
Para: Mery Soraida Hoyos Ordoñez
Asunto: [Resuelto] -  Solicitud # 29430 - Nueva solicitud de Aplicaciones Misionales

 

¡Hola Mery Hoyos!  
 

El ticket # 29430 ha sido solucionado con el siguiente detalle:  

Detalle de tu Solicitud  

Resumen: Nueva solicitud de Aplicaciones Misionales 

Descripción: 

Jeison por favor me colabora con ajuste por base de datos de la siguiente reclamacion la cual corresponde a 
incapacidad permanente. 
 
Sticker reclamación Evento Valor Actual Tope  
E54300725101258R005103168900 51031689 2023 7634160.00 6960000,60 

Solución: Se gestiona actualización por favor validar resultados  

  

              NOTA: En caso de no recibir su confirmación el caso se cerrara automáticamente en un lapso de 72 
horas.. 
 

 


